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专题·数字档案室建设与实践

文/ 林凯旋

福建省公安厅数字档案室建设实践与成效

数字档案室是信息化条件下档案室

的升级版，是推动档案工作转型升级、提

质增效的重要手段。2015年11月，福建省

公安厅被列为首批国家级数字档案室建

设试点单位，也是福建省唯一一家试点单

位。3年来，福建省公安厅紧紧围绕“全国

示范数字档案室”建设目标，坚持问题导

向，全力攻坚克难，扎实有序推进数字档

案室建设。2018年8月10日，福建省公安厅

数字档案室被国家档案局批准为“全国示

范数字档案室”。

顺应时代，建设决心大

2014年，中办国办印发的《关于加强

和改进新形势下档案工作的意见》中提

出：“各地区各部门各单位要把数字档案馆

（室）建设列入信息化建设整体规划，从

人力、财力、物力上统筹安排，切实推进档

案存储数字化和利用网络化”。数字档案

室建设势在必行。福建省公安厅适应时代

发展，抓住这一历史机遇期，坚定数字档案

室建设的决心，以等不得、慢不得的紧迫

感加快推进数字档案室建设。福建省副省

长、公安厅长田湘利及有关领导多次到福

建省公安厅档案室调研，研究解决人员、

资金、政策问题。福建省公安厅印发《关于

加强新时期公安档案工作的意见》，要求

全省各级公安机关加大人、财、物等方面的

投入，加快公安档案信息化建设步伐。据

统计，近年来，福建省公安厅累计投入数字

档案室建设资金达500余万元。

善于乘势，推进力度大

福建省公安厅档案部门借力使力，乘

势而上，推动档案工作跨越发展。

1.落实上级部署，立项建设

近年来，国家档案局相继出台《数字

档案室建设指南》《数字档案室建设评

价办法》等文件，明确了数字档案室建设

目标和路径。福建省公安厅依据国家关于

档案信息化和数字档案室建设的标准，认

真研究制定数字档案室建设的中长期规

划，提出建设方案，争取立项建设数字档

案室。2010年，为贯彻落实全国部分省市

公安档案工作座谈会提出的“将档案部门

建成一线信息保障部门”的要求，福建省

公安厅启动全省公安档案信息系统建设、

福建省公安厅机关库藏档案数字化2个建

设项目，为福建省公安厅数字档案室建设

奠定了坚实基础。

2.纳入整体规划，统一建设

信息化建设、大数据应用是时代发

展的趋势。福建省公安厅积极将数字档案

室建设纳入全省公安信息化发展总体规

划，在整体规划框架下，集中资金力量，整

合配置资源，推进数字档案室建设项目。

2015年，福建省公安厅部署全省公安信息

化建设提升工程，搭载了档案信息系统与

执法办案系统，优化对接工作，取得很好

的建设效果。

3.借力专项工作，分期建设

福建省公安厅选准切入点和结合

点，将数字档案室建设项目分期融入福

建省公安厅年度重点工作和专项工作，

“搭便车”解决问题，以小切口打开大局

面，实现从量的积累到质的飞跃、从点

的突破到系统能力提升，最终实现建设

目标。在2014年“4·7厦门BRT纵火案”

中，迅速查清受害人身份是做好善后处

置工作的重要一环。案件处置完毕后，

福建省公安厅藉此提出启动全省户籍档

案数字化工作，得到各级领导的大力支

持。目前，全省公安机关户籍档案数字化

工作正在有序推进。

强化设计，目标规划准

数字档案室建设是一项复杂的系统

工程，福建省公安厅立足当前，着眼长

远，坚持应用引领建设，统筹规划，凝心

聚力，高起点、高标准、高要求地推进数

字档案室建设工作。

1.建设统建共享的档案信息系统

“大集中、大整合、高共享”是信息化

建设的基本原则。2012年，福建省公安厅

采用“一级架构、一级建库、四级应用”

的模式，建设全省一体化档案信息管理

平台，现涵盖省、市、县1300多家单位5.89

万个用户。该平台与OA系统、执法办案系

统、户政系统、出入境系统、监管系统等主

要公安业务系统无缝对接，将分散、独立

的各个系统整合成互联互通、业务协同、

信息共享的大系统，消除数据分割，实现

资源优化共享，打造横向到边、纵向到底

的档案工作体系。
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2.构建量丰质优的档案资源库

福建省公安厅坚持资源为先，按照“存

量档案数字化”的工作思路，大力开展传统

载体档案数字化工作，完成了1949年以来库

藏档案的数字化，推动各地有序开展文书及

行政、刑事案件档案原文扫描挂接工作。按

照“增量档案电子化”的工作思路，积极推

进电子文件归档接收工作，档案信息管理平

台支持业务部门电子文件在线归档，归档工

作由被动接收向主动干预转变，实现了公安

业务档案和电子文件应归尽归、应收尽收。

截至2018年年底，全省公安档案网上数据

目录达16712.8万条、原文4591.9万件、数据

总量94.2T。福建省公安厅已初步建成全

省规范化、可共享的目录数据库，构建起内

容丰富、结构合理的档案资源体系。

3.开发数字档案室特色功能

福建省公安厅将档案工作的特点与亮

点融入建设项目，打造独具特色的数字档

案室，提高数字档案室含金量。如：针对公

安机关档案机构多、位置分散的特点，建

立档案绩效网上考评平台，解决了档案工

作监管难和人、财、物消耗大的难题；针对

基层单位人员配备不足、专业知识缺乏的

状况，建立全省公安机关档案用房智能值

守平台，解决了基层单位档案日常管理难

的问题；试行低价值电子档案单轨管理，

解决了无纸化办公背景下大量原生类、低

价值电子文件归档难的问题。

4.建立完善的工作机制

构建相对完善的档案管理体制机制，

推动各要素合理配置，调动各方力量保障

数字档案室建设。福建省公安厅成立数字

档案室建设领导小组，档案、业务、信息化

等部门分工协作，协调解决数字档案室建

设过程中遇到的重大问题；将档案信息化

工作纳入福建省公安厅信息化建设整体规

划，将档案工作嵌入各业务系统，将归档

作为业务工作的最后一步“规定动作”；落

实民警业务经办和归档工作双责任制，改

变单位专（兼）职档案管理员承担全部归

档工作的传统模式；推行行政、刑事案件

材料和文书“随办结、随归档”机制，实现

文发档成、案结档成、事毕档成，确保各类

档案归档率稳步上升；修订出台20余份文

件规范，完善机房管理、设备管理、安全管

理、人员管理、数字资源管理等机制，强化

数字档案室制度保障。

深化应用，作用发挥好

数字档案室建设周期长，福建省公安

厅坚持“建用结合、以用促建”的原则，建

立开放型的全省公安档案信息利用平台，公

安档案部门职能从“管档案”向“管数据”

拓展，用民警看得见、摸得着、得实惠的建

设成果反推建设工作持续深入。如：与业务

系统对接实现网上归档，第一时间为归档

人员减负；通过更快速、更便捷、更精准的

查档服务，第一时间满足民警查档需求；尽

量不调用已数字化的档案实体，尽可能保

护档案实体。仅2018年，福建省公安厅档案

室共接待查档人员 318 人次，提供档案、资

料 1725 卷次，全省民警网上调档 3643 人次，

浏览、下载原文数据 219081 卷（件），档案对

公安工作的基础性支撑作用日益显著。

狠抓队伍，人员素质高

福建省公安厅努力锻造一支与数字档

案室建设相适应的专业化、职业化、高层

次、实干型队伍，保障数字档案室建设。

1.强化思想认识

培养和树立数字档案室建设者的担

当精神，引导档案工作人员树立敢为人先

的拼搏意识，以功成不必在我的精神境界

和功成必定有我的责任担当，在其位、谋

其政、干其事、求其效，持之以恒抓好数字

档案室建设。

2.及时掌握情况

引导档案工作人员熟悉本单位档案库

藏及电子化、数字化进展等情况，对于本

单位档案工作的薄弱环节做到心中有数，

因时、因地、因事、因情谋划事业，使想出

来的点子、举措、方案符合现实情况。

3.增强学习能力

加强档案工作人员的理论学习，填补

知识盲区，培养专业思维，提高专业素养，

增强学习能力，为做好数字档案室建设工

作打下坚实的理论基础。

4.积极推进落实

把工作当成事业来干，学习借鉴好的

经验和做法，用心谋划、大胆创新；把计划

转化为行动，一盯到底抓落实，持之以恒

抓推进，落细落小见成效；统筹安排工作，

区分轻重缓急，不断提高业务领导力、谋

划力、推动力。

变革与转型、创新与发展是档案工作

的时代主题，档案工作面临转型升级的新

任务、新挑战，福建省公安厅将应势而动、

乘势而为，发挥“全国示范数字档案室”的

典型引领作用，带动各级公安机关建设数

字档案室，为公安事业发展作出新的更大

的贡献。
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